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;QUE RESPUESTAS Y HERRAMIENTAS .|/\./|1 .

BRINDA UN DATALAKE?




i

TRANSACCIONES CUSTOMER DATA
¢Cudntas veces los clientes ¢Cudntos son mis clientes y
vuelven a mi negocio? cédmo se comportan?

SEGMENTOS

Segmentacion asertiva
de mercado

VENTAS

Direccionamiento de
Ventas -> Prospeccion

ANALISIS PREDICTIVO CREDIT RISK
Andlisis de propension de Andlisis de riesgo y
fraude. crédito.




;QUE MAS PUEDO OBTENER
DE UN DATA LAKE ?




DETALLE FINANCIERO

Medicién, seguimiento y prediccion de las
ventas y el rendimiento financiero

FOCO EN EL CLIENTE

Entendimiento del comportamiento de mis
clientes, los patrones de compra y las
tendencias de ventas

PROCESOS Y OPERACIONES

Andlisis de procesos internos y el
rendimiento operativo para mejorarlos.

MARKETING
Andlisis del rendimiento de las campanas
de marketing

REDUCCION DE COSTOS Y GASTOS

Centralizacion de la informacion de
costos y gastos.

RESULTADOS

Entendimiento de necesidad de mejoras y
métricas de eficacia de procesos de negocio




¢{POR QUE LOS DATOS
SON EL NUEVO PETROLEO?




RECURSO ESENCIAL

Los datos impulsan la economia de la
informacién como el petréleo ha impulsado
la economia industrial.

RIQUEZA

Los mds ricos eran aquellos con mds recursos
naturales, ahora es la economia del
conocimiento: donde cuanto mds sabes es
proporcional a mds datos que tienes.

EXTRACCION

La informacion se puede
extraer de los datos asi como la
energia del petrdleo.

TECNOLOGIAS EMERGENTES

Asi como el petroleo impulso la era del
transporte, los datos estdn impulsando las
nuevas tecnologias de transporte emergentes
como los automoviles autopilot.

DURABILIDAD

El petrdleo tradicional es finito,
los datos son infinitos

COSTOS

El petréleo enfrenta altos costos de friccion,
transporte y almacenamiento. Los datos tienen
costos de extraccidn, transporte y
almacenamiento mucho mds bgjos.



MAS BENEFICIOS DE IMPLEMENTAR
UN DATA LAKE
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CALIDAD DE LOS DATOS

Provee datos de calidad
para andlisis real-time

BAJO COSTO

Los costos son mucho mds
bajos que un Datawarehouse

AVAILABILITY

Asegurar que los datos estén
disponibles todo el tiempo

PREDICTIBILIDAD

Permite la prediccion de comportamiento
del mercado y de los clientes

RAW DATA

Preserva los datos crudos para
exploracién y data science

VERSATILIDAD Y ESCALABILIDAD

Puede almacenar multiples formatos, datos
estructurados como no estructurados.



507 CICLO DE VIDA DEL DATO EN EL PROCESO DE NEGOCIO

Producir mejores

Generar resultados (ventas,
Organizar _ informacién productos, mds
® los datos procesable clientes)

Almacenar los

Analizar la
datos crudos 'y il

informacién
transformados
en Cloud AWS
/ Azure

Recolectar
Informacidén
(Billones de Datos)
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